UMOWA POSREDNICTWA

pomiedzy: Wycena Kuchni sp. z 0.0. ul. Reymonta 48/22 97-500 Radomsko, adres poczty

elektronicznej: biuro@wycenakuchni.pl, numer telefonu: 886945021

zwang dalej Ustugodawca,

a

producentem mebli lub blatow,

zwanym dalej Uslugobiorca,

zwanymi dalej tacznie Stronami lub osobno Strona,

zwana dalej Umowg.

§1
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest umozliwienie przez Uslugodawce zalozenia Konta
Wykonawcy Ustugobiorcy na stronie Serwisu wycenakuchni.pl oraz korzystanie z funkcji
Serwisu przez Ustugobiorce, jakie udostgpniane s3 Wykonawcy, w tym przede wszystkim do
sktadania Ofert opracowanych na podstawie wybranych Projektow.

2. Ustugodawca zobowigzuje si¢ poprzez Umowe do $wiadczenia Uslug elektronicznych
w postaci Konta wykonawcy znajdujacego si¢ w Serwisie.

3. Sposob oraz wymogi korzystania z Konta wykonawcy zostaly opisane w Regulaminie,
ktory to Regulamin stanowi zatgcznik do Umowy. Pojecia oznaczone wielkg literg zostaty

opisane w Regulaminie.

§2

Sposob skladania Ofert oraz wykonania Zlecen

1. Ushlugobiorca w celu zgloszenia si¢ do wykonania danego Zlecenia zobowigzuje si¢ do
przedstawienia Oferty bedacej propozycja wykonania mebli na wymiar wraz z podang
kosztorysowg ceng ich wykonania oraz montazu w okresie wskazanym przy Zleceniu jako

termin na sktadanie Ofert.


mailto:kontakt@wycenakuchni.pl

2. Zlecenia wraz z okresem pozostalym na ztozenie Oferty kazdorazowo pojawiac si¢
beda na Koncie wykonawcy w zakladce: Nowe Zlecenia.
3. Oferta moze zosta¢ zlozona przez Ustugobiorce za posrednictwem Konta wykonawcy
w zaktadce: Nowe Zlecenia / Z16z Oferte. W Ofercie Ustugobiorca zobowigzany jest takze do
dotrzymania wskazanego terminu podpisania umowy z Klientem wraz z dokonaniem pomiaru
oraz terminu wykonania montazu.
4, W przypadku wyboru przez Klienta Oferty ztozonej przez Ustugobiorce, Ustugodawca
niezwlocznie przekaze Klientowi dane kontaktowe do Uslugobiorcy, tj. nazwe firmy, adres
oraz numer telefonu.
5. Dane Klienta, ktory wybierze dang Oferte beda przekazane Ustugobiorcy.
6. Po skontaktowaniu si¢ Klienta z Uslugobiorca lub Ustugobiorcy z Klientem,
Uslugobiorca zobowigzany jest do zawarcia umowy z Klientem. Stronami tejze umowy s3
Klient oraz Ustugobiorca, strong takiej Umowy nie jest i nie bedzie Ustugodawca.
7. Po skontaktowaniu si¢ Klienta z Uslugobiorcg oraz zdecydowania si¢ na wykonanie
zlecenia zgodnie z przedstawiong Ofertg, Uslugobiorca zobowigzany jest do sprawdzenia
Projektu oraz naniesienia niezbgdnych zmian w celu dopasowania go do danego
pomieszczenia i potrzeb Klienta.
8. Ustugodawca nie ponosi wobec Ustugobiorcy ani wobec Klienta odpowiedzialnosci za
rozbiezno$ci pomigdzy stanem faktycznym a wykonanym Projektem, w tym za ewentualnie
wystepujace btedy w dokumentacji techniczno-materiatowej. W przypadku koniecznosci
dokonania zmian w Projekcie, Ustugobiorca zobowigzany jest do dokonania ich poprzez
Konto wykonawcy za pomoca funkcji ,,zgto$ zmiany po pomiarze”.
9. Z zawarcia umowy, o ktorej stanowi ust. 6 powyzej, Ustugobiorca zobowigzany jest
do zaptaty na rzecz Uslugodawcy prowizji wskazanej w 8§ 4 Umowy.
10. W sytuacji, gdy Ustugobiorca nie jest w stanie dotrzymaé ktoregos z terminow
okreslonych zgodnie z ust. 3 powyzej, zobowigzany jest on poprzez Konto Wykonawcy do
ztozenia wniosku odpowiednio o:

1) przedtuzenie terminu podpisania umowy i dokonania pomiaréw

2) przedtuzenie terminu montazu mebli.
11. Wniosek ztozony przez Ushugobiorce pojawi si¢ w Koncie Klienta, a Klient bedzie
mial mozliwo$¢ zaakceptowania albo odrzucenia wniosku w Koncie Klienta.
12. W przypadku odrzucenia przez Klienta wniosku o przedtuzenie terminu podpisania
umowy i dokonania pomiardw, zlecenie Klienta ponownie zostanie przedstawiony

pozostalym Wykonawcom w celu wytonienia nowego Wykonawcy.



13. W przypadku odrzucenia przez Klienta wniosku o przedluzenie terminu montazu
mebli Ustugodawca ewentualnie skontaktuje si¢ z Uslugobiorcg i  Klientem w celu

rozwigzania sporu.

§3
Oswiadczenia, prawa oraz obowiazki Uslugodawcy oraz

Uslugobiorcy

1. Ustugodawca oswiadcza, 1z jest wlascicielem Serwisu wycenakuchni.pl.
2. Ustugobiorca o$wiadcza, iz jest producentem mebli lub blatéw.
3. Ustugobiorca oswiadcza, iz dysponuje umiejetnosciami, wiedzg 1 do$wiadczeniem

niezbednym do wykonania mebli na wymiar, w tym do wykonania pomiaréw pomieszczenia
Klientéw oraz do wykonania montazu koncowego.

4, Strony zobowiazuja si¢ do przestrzegania Regulaminu, ktory stanowi zalacznik do
Umowy, a w ktorym wskazano obowigzki i prawa Stron.

5. Uslugobiorca zobowiazuje sie do wykonania Zlecenia w zwiazku z nawiazanym

kontaktem 2z Klientem poprzez Serwis wylacznie za posrednictwem Serwisu.

Uslugobiorca zobowiazuje sie nie wykorzystywaé kontaktu z Klientem do wykonywania

zlecen uzyskanych na podstawie zlozonej Oferty poza Serwisem.

6. Ustlugobiorca zobowigzuje si¢ do powstrzymania w trakcie trwania Umowy od
komentowania w sposob negatywny Serwisu wycenakuchni.pl oraz wszelkiej dziatalnosci
Ustugodawcy w stosunku do Klientow, jak 1 innych osob trzecich.

7. Wszelkie zastrzezenia co do dziatalnosci Ustlugodawcy, w tym do dziatalnosci
Serwisu Ustugobiorca zobowigzuje si¢ zglasza¢ bezposrednio do Ustugodawcy.

8. Ustlugobiorca zobowigzuje si¢ do umieszczania realnych zdje¢ wykonanych Ofert.
Zdjegcia te nie mogg ani stanowi¢ ani zawiera¢ elementdw wizualizacji.

9. Uslugobiorca o$wiadcza, 1z podczas umieszczania zdje¢ w Serwisie nie bedzie
umieszczal na nich oznaczenia swojej firmy, danych kontaktowych ani zadnych innych
informacji. Zdjecia, ktore zostang umieszczone przez Ustlugobiorce w Serwisie powinny
stanowi¢ fotografie bez zadnych napisow, znakow, itd.

10.  Uslugodawca ma prawo bez zgody Ustugobiorcy do usunigcia zdjecia niezgodnego z

powyzej wskazanymi wymogami.



11.  Ushugodawca posiada prawo do usunig¢cia lub zawieszenia Konta wykonawcy w
przypadkach okreslonych w Regulaminie, a takze za naruszenie ust. 9, ust.13 oraz ust. 14
niniejszego paragrafu.

12.  Ushigodawca ma prawo do zawieszenia Konta wykonawcy za zbyt niskg jakos$¢
obstugi Klientow, ktéra ujawni si¢ w niskich ocenach uzyskiwanych od Klientow. Mozliwos¢
zawieszenia pojawia si¢ od momentu uzyskania przez Ustugobiorce oceny ponizej :$redniej 3.
13.  Klient ma prawo zgloszenia zaistniatego problemu z Ustugobiorcg poprzez Serwis za
pomocag swojego Konta klienta, a Uslugobiorca ma obowigzek ustosunkowaé si¢ do
niniejszych twierdzen w terminie 14 dni od dnia przekazania problemu na Koncie
wykonawcy. Uslugobiorca moze zaakceptowa¢ uwagi Klienta lub przedstawi¢ swoje
stanowisko, w tym doda¢ zdjecia.

14.  Ushigodawca w trakcie wykonywania zlecenia uzyskanego poprzez ztozenie Oferty
ma mozliwo$¢ w porozumieniu z Klientem zmienienia materiatow na inne niz te, ktore
zostalty wskazane w Projekcie i specyfikacji materialowej. Zmiana ta, procz ustalen z
Klientem, musi zosta¢ wprowadzona na Koncie wykonawcy poprzez funkcje ,,zgto§ zmiany

po pomiarze”.

84
Prowizja

1. Za wykonanie zlecenia uzyskanego za posrednictwem Serwisu na podstawie zloZonej
Oferty Ustugobiorca zobowigzuje si¢ do zaptaty na rzecz Ustugodawcy prowizji. Wysokos¢
prowizji ustalana jest indywidualnie kazdorazowo do danego Zlecenia. Ustugobiorcy podczas
sktadania Oferty zostanie przedstawiona kalkulacja o wysokosci prowizji, po ktorej
Ustugobiorca podejmuje decyzje o ztozeniu Oferty. Prowizja ktora zostanie przeliczona
podczas sktadania Oferty bedzie wyrazona w ztotych PLN /brutto/.

2. Platno$¢ prowizji nastgpi w terminie do 14 dni od dnia dostarczenia przez
Ustugodawce na adres mailowy oraz Konto wykonawcy w zakladce Platnosci prawidtowo
wystawionej faktury, na konto bankowe Ustugodawcy wskazane na fakturze.

3. Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 powyzej stanowi cato$¢ naleznos$ci zwigzanych z
wykonaniem zlecenia uzyskanego na podstawie ztozonej Oferty za posrednictwem Serwisu.
4, W razie opdznienia z zaplatg prowizji Ustugobiorca zobowigzany jest do zaplaty na

rzecz Wykonawcy odsetek maksymalnych, o ktérych stanowi art. 359 § 2! ustawy Kodeks



Cywilny.
5. W przypadku braku realizacji zlecenia z przyczyn wystepujacych wytacznie po stronie
Klienta, Ustugobiorca zwolniony jest od uiszczania na rzecz Uslugodawcy prowizji

okreslonej w ust. 1 niniejszego paragrafu.

85

Odpowiedzialnos¢

1. Ustugobiorca ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za wykonanie Zlecenia na podstawie
wybranej Oferty skonstruowanej na podstawie Projektu i kosztorysu.

2. Ustugobiorca zobowigzuje si¢ do sprawdzenia Projektu oraz naniesienia niezbednych
zmian w celu dopasowania go do danego pomieszczenia i potrzeb Klienta.

3. Ustugodawca nie ponosi wobec Ushlugobiorcy ani Klienta odpowiedzialnosci za
rozbiezno$ci pomigdzy stanem faktycznym a wykonanym Projektem. Odpowiedzialno$¢ tg
ponosi Ustugobiorca, poniewaz ma on obowigzek sprawdzenia Projektu, zgodnie z ust. 2
niniejszego paragrafu.

4, Ustlugobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie naruszenia prawa, w tym prawa
autorskiego zwigzane ze swoja dziatalno$cia w ramach Serwisu, np. w przypadku
umieszczeniu zdje¢ naruszajgcych prawo, w tym prawa autorskie osob trzecich.

5. Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna wzgledem drugiej Strony w przypadku, gdy
do niewykonania Umowy dojdzie na skutek okolicznosci sity wyzszej, zdarzen
losowych lub innych okoliczno$ci niezaleznych od woli ktorejkolwiek ze Stron, ktérym nie
mozna bylo zapobiec.

6. Z tytutu braku realizacji zlecenia z przyczyn wystepujacych wylacznie po stronie
Klienta nie przystuguja Uslugobiorcy wzglegdem Uslugodawcy zZadne roszczenia, poniewaz

Uslugodawca nie jest strong umowy zawieranej pomigdzy Ustugobiorcg a Klientem.

§ 6 Kary umowne

1. W przypadku naruszenia przez Uslugobiorce § 3 ust. 5 Umowy Uslugobiorca

zobowiazuje sie do zaplacenia kary umownej na rzecz Uslugodawcy w kwocie




trzykrotnej wysokos$ci prowizji dotyczacej zlecenia w ktéorym to naruszenie nastapilo

tytulem kary umownej.

2. W przypadku, gdy kara okreslona powyzej nie pokryje w catosci szkody, ktora
nastapita, Ustugodawca ma prawo dochodzi¢ odszkodowania uzupeiniajacego na zasadach

ogélnych.

§ 7 Okres obowigzywania umowy

1. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony i zaczyna obowigzywac¢ od momentu jej
zawarcia.

2. Umowa ulega rozwigzaniu wskutek ztozenia pisemnego o§wiadczenia jednej ze Stron,
bez zachowania okresu wypowiedzenia, gdy druga Strona razgco narusza istotne
postanowienia Umowy.

3. Kazda ze Stron ma mozliwo$¢ wypowiedzenia umowy z miesigcznym okresem
wypowiedzenia. Wypowiedzenie takowe powinno zosta¢ wystane mailowo lub na adres
siedziby Strony.

4, W przypadku rozwigzania lub wypowiedzenia Umowy Ustugobiorca zobowigzany jest
do uiszczenia na rzecz Ustugodawcy prowizji okreslonej zgodnie z § 2 ust. 9 w zw. z § 4
Umowy za zlecenia, ktore zostaty uzyskane za posrednictwem Serwisu, a ktorych wykonanie

nastapito po rozwigzaniu lub wypowiedzeniu Umowy.
§ 10 Postanowienia koncowe

1. Wszelkie zmiany Umowy wymagaja formy dokumentowej w postaci aneksu pod
rygorem niewaznosci.

2. Ewentualne spory miedzy Stronami rozstrzygane przez sad wilasciwy miejscowo i
rzeczowo dla Uslugodawcy.

3. Gdyby jakiekolwiek postanowienie Umowy okazato si¢ niewazne lub bezskuteczne
nie wplywa to na waznos$¢ lub skutecznos$¢ pozostatych jej postanowien. W takim wypadku
Strony zastgpig postanowienia uznanie za niewazne lub bezskuteczne innymi zgodnymi z
prawem powszechnie obowigzujacym, realizujacym mozliwie najbardziej zblizony cel
gospodarczy i odzwierciedlajacym pierwotng wole Stron.

4, W przypadkach rozbieznosci Umowy z zapisami Regulaminu, pierwszenstwo maja

zapisy Umowy.



5. W sprawach nieuregulowanych Umowa zastosowanie majg przepisy Kodeksu
Cywilnego i innych ustaw.

6. Zalacznik (Regulamin) stanowi integralng czgs¢ Umowy.

7. Umowe sporzadzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazde;j

ze Stron.

Zalacznik:

1. Regulamin Serwisu



https://wycenakuchni.pl/regulamin

